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I N F O R M E  C O M I S I Ó N  D E 
M E D I A C I Ó N

L A  R A Z Ó N  D E  S E R  D E 
E S TA  C O M I S I Ó N  S I G N I F I C A 
R E M O N TA R N O S  Y  H A C E R 
M E M O R I A  D E  L O S  Ú LT I M O S 
5 0  A Ñ O S  D E  N U E S T R A 
P R O F E S I Ó N ,  S I E M P R E 
U N I DA  A  L A  R E S O L U C I Ó N 
D E  C O N F L I C T O S 
S O C I O L A B O R A L E S . 

Los Graduados Sociales hemos contri-
buido siempre a la Paz Social; siendo los 
primeros en la resolución de conflictos 
en el mundo del trabajo, encauzando me-
diante el dialogo, a miles de trabajadores 
y empresarios por el sendero de la Justicia 
Social, lo que pone de manifiesto el ta-
lante mediador y la actitud idónea para la 
resolución de conflictos que poseemos los 
Graduados Sociales.

El interés de la comisión de mediación y 
del propio Colegio es situarse y propiciar 
que los colegiados y estudiantes universi-
tarios de Relaciones Laborales y Recursos 
Humanos, se sitúen en la vanguardia del 
ejercicio de profesión, ampliando el abani-
co de posibilidades para el ejercicio profe-
sional, formando expertos en mediación.

El objetivo de esta comisión para el año 
2024 es: 

•	 Constituir un centro de mediación y 
resolución de conflictos en el Colegio 
de Graduados Sociales de la Región 
de Murcia 

•	 Promover iniciativas de formación en 
mediación

•	 Promover iniciativas de difusión de la 
mediación

•	 Promover iniciativas de jornadas 
técnicas y prácticas de mediación

•	 Participación en la elaboración de un 
curso general de mediación

Destacando que tres miembros de la 
comisión: Mª José de Haro Hernández, 
Rosa Mª Perea Carpes y Mª de los Santos 
Ruiz Ruiz, participan como mediadoras en 
la unidad de mediación intrajudicial del 
Tribunal Superior de Justicia de Murcia, 
realizando mediaciones intrajudiciales 
en los ámbitos civil y de familia , teniendo 
todos ellas  en la UMIM una participación 
muy activamente tanto en la realización de 
mediaciones como en la formación riguro-
sa y ampliamente especializada y práctica 
que ofrece la Unidad de Mediación Intraju-
dicial del TSJ de Murcia. Especializándose 
María José de Haro y Rosa Perea en el 
ámbito civil y Maria de los Santos Ruiz en 
el ámbito de familia. 

Detallamos algunas de las actividades en 
las que participan miembros de la comi-
sión de mediación. 

•	 María José de Haro, ponente en 
jornada de mediación del Colegio de 
Procuradores de Murcia y participa-
ción en cursos de formación.

•	 María de los Santos Ruiz, participa-
ción en el la I Cumbre de Mediación 
Empresarial celebrada en Valladolid 
en mayo 2023. Ponente/formadora en 
el Curso de Mediación Laboral reali-
zada a funcionarios de la Administra-
ción de Justicia de Murcia. Ponente 
en la Universidad de Murcia “ODS y 
Mediación Organizacional”.

•	 Rosa María Perea, ponente / forma-
dora en jornadas de mediación así 
como formadora en mediación/pla-
nes igualdad.

Las tres asistieron como mediadoras 
invitadas a la celebración del 10 años de 
la Unidad de Mediación Intrajudicial de 
Murcia. 

Esta comisión está formada por los 
siguientes miembros: 

Srª. Dª. Lucía Ruiz Peñas
Sr. D. Mario Luis Valencia García
Apoyo externo de colegiados:
Sra. Dª. Mª José de Haro Hernández
Sra. Dª. Rosa Mª Perea Carpes
Sra. Dª. Mª de los Santos Ruiz Ruiz
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A C T I V I D A D E S  I N S T I T U C I O N A L E S 
R E A L I Z A D A S

I Cumbre Mundial de Mediación Empresarial cele-
brada en mayo de 2023 en Valladolid, donde parti-
cipó nuestro decano, Alfonso Hernández Quereda. 
Un congreso con un amplio programa de conferen-
cias, workshops y mesas de experiencias empresa-
riales, que permitió abordar distintos temas siendo 
el eje transversal los Mecanismos Alternativos de 
Solución de Controversias (MASC) y la mediación 
para la gestión cooperativa de conflictos.

En enero de 2024 se celebró el 10 aniversario de la 
UNIDAD DE MEDIACION INTRAJUDICIAL DE MUR-
CIA, acto al que asistió el Decano como invitado 
especial por la contribución de nuestro Colegio a la 
puesta en marcha y funcionamiento de la unidad de 
mediación de Murcia. 

Un acto presidido por Miguel Pasqual del Riquel-
me, y que contó con la presencia del vocal del 
Consejo General del Poder Judicial, Juan Martínez 
Moya. Además, expertos mediadores explicaron 
los avances de esta alternativa de resolución de 
conflictos, haciendo un balance de la experiencia, y 
expusieron los retos de la unidad de medicación en 
los diferentes tipos de conflicto. 

https://youtu.be/1EMV3KdDZjM
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En febrero de 2024 y para conmemorar el Día 
Europeo de la Mediación se celebró en el Consejo 
General de Colegios de Graduados Sociales de 
España una jornada para reflexionar sobre esta 
herramienta de resolución de conflictos, cuyo 
ponente fue el vocal del Consejo General del Poder 
Judicial y magistrado de la Sala de lo Social del 
Tribunal Superior de Justicia (TSJ) de Murcia y ex 
presidente del TSJ de Murcia entre 2004 y 2015, 
Juan Martínez Moya, uno de los mayores expertos 
en España sobre una herramienta que no debe con-
fundirse con la mediación extrajudicial y que tiene 
un gran potencial para descongestionar la carga de 
trabajo de la Administración de Justicia en España, 
también en el ámbito laboral, como defienden los 
graduados sociales desde hace años. 

En febrero de 2024, Mª de los Santos Ruiz Ruiz 
participó en una ponencia sobre mediación en la 
Universidad de Murcia “La prevención del conflicto 
a través de la buena gestión de RRHH o de la 
mediación organizacional”. Una jornada organizada 
por José Antonio Martínez González y M. Belén 
Fernández Collados, profesores de la UMU.

Además, nos comprometemos a fomentar la 
práctica de sistemas eficientes de resolución de 
conflictos, incluida la mediación en todas sus 
formas, preventiva, extrajudicial e intrajudicial y a 
proporcionar formación especializada para equipar 
a los Graduados Sociales con las habilidades 
necesarias en negociación y mediación. Asimismo, 
animamos a nuestros colegiados a que contribuyan 
con sugerencias y estamos completamente dispo-
nibles para cualquier necesidad que puedan tener. 
Juntos, podemos avanzar hacia un futuro más justo 
y pacífico en la resolución de conflictos.

Por su parte, Alfonso Hernández Quereda, Decano del Colegio y Secretario general del Consejo General de Graduados sociales y coordinador 
de la Comisión de Mediación, fue el encargado de moderar la conferencia y en su intervención recordó que, actualmente, “los graduados so-
ciales participamos en el 80% de los procedimientos de la jurisdicción laboral, por lo que tenemos una gran experiencia en la mediación, así 
como capacidad de negociación y conciliación”. 

E N  E S T E  S E N T I D O ,  E S TA 
C O M I S I Ó N  D E  M E D I A C I Ó N 
R E I T E R A  S U  C O M P R O M I S O 
D E  S E G U I R  T R A B A J A N D O 
A R D U A M E N T E  E N  L A 
P R O M O C I Ó N  Y  D I F U S I Ó N  D E  L O S 
G R A D U A D O S  S O C I A L E S  C O M O 
A L I A D O S  E S T R AT É G I C O S  E N  L O S 
M É T O D O S  A LT E R N AT I V O S  D E 
R E S O L U C I Ó N  D E  C O N F L I C T O S . 




